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Geachte lezer,

Hierbij doen wij u toeckomen ons antwoord op de door raadsleden B. Harsveld van
PRO, P. Rebergen van de ChristenUnie en A. Kiers van de SP gestelde vragen ex art.
37 RvO over bewoners en ‘verborgen energicarmoede’. De brief van de vragenstellers
treft u als bijlage aan.

De gevolgen van gestegen energiekosten voor inwoners met weinig geld heeft onze
volle aandacht. Zoals we uw raad in onze brief van 9 september 2026 over het
tegengaan van energiearmoede (zaaknr. 252719-2026) al vertelden, zetten we daarbij
niet alleen in op financiéle ondersteuning maar ook op structurele verduurzaming. Ook
mensen die de kachel uitlaten omdat ze een te hoge energienota vrezen, proberen we
samen met onze sociale partners zo goed mogelijk te bereiken en te ondersteunen.

1. Deelt het College de mening dat er pro-actiever contact kan worden gelegd met de
doelgroep - die de kachel uitzet uit vrees voor de kosten en die geen gebruik
kunnen maken van het Noodfonds - zodat zij toch geholpen worden op een
passende manier? Zo ja, hoe ziet het College dit voor zich? Zo nee; waarom niet?

Dat het zeer onwenselijk is dat mensen in de kou zitten omdat ze de kosten van
verwarming niet kunnen betalen, staat voor ons buiten kijf. Onze aanpak is en blijft dat
we elke inwoner die bij ons aanklopt — of die via onze nauwe samenwerking in de
wijken bij ons in beeld komt met de vraag of de energiekosten op de een of andere
manier te drukken zijn - ondersteunen met advies, concrete
verduurzamingsmaatregelen en overig financieel advies. Daarbij kunnen
energiecoaches, energieadviseurs, fixers en cv-dokters concreet helpen om een huis
beter kou- en tochtbestendig te maken en in het gebruik energie te besparen. We
werken hierbij ook samen met woningbouwcorporaties.
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Woningeigenaren en particuliere verhuurders kunnen gebruikmaken van maatregel 29
van Nij Begun om subsidie te krijgen voor isolatie en ventilatiemaatregelen. Op een
basaler financieel niveau helpen we mensen door samen te kijken naar de financién en
bijvoorbeeld met behulp van De Voorzieningenwijzer te zien of er regelingen zijn
waar recht op is. Uiteindelijk is ‘energiearmoede’ immers geen op zichzelf staand
gegeven. lemand die het financieel moeilijk heeft, moet bestedingskeuzes maken die
linksom of rechtsom betekenen dat de kwaliteit van leven afneemt. De kachel
laagdraaien of minder vaak warm eten kan zo’n keuze zijn, maar net zo goed minder
gezond eten of een verjaardag maar niet vieren.

Door al onze inwoners te helpen hun woning zo goed mogelijk koubestendig te maken
en te ondersteunen bij het vinden en aanvragen van regelingen die meer financiéle
lucht geven, doen we wat we als gemeente kunnen doen. We hebben op dit moment
geen mogelijkheden om mensen op basis van een laag energieverbruik te identificeren
en gericht te benaderen.

2. Deelt het College de mening van PRO dat het belangrijk is om zorg te dragen voor
een optimale communicatie over het Noodfonds en de voorwaarden richting
bewoners die hier recht op hebben?

Ja. We zijn bezig met het organiseren van een goede informatiecampagne, zowel
richting inwoners als richting maatschappelijke organisaties die inwoners kennen en
ondersteunen. Voor wie de aanvraag ingewikkeld vindt, kijken we of we spreekuren of
‘vliegende brigades’ kunnen inzetten. Onze ambitie is dat alle inwoners die in
aanmerking komen voor het Noodfonds, deze ook aanvragen.

3. Is er, naar inschatting van het College, voldoende capaciteit beschikbaar om
bewoners te helpen met het invullen van de aanvraag voor het Noodfonds? Zo ja,
kan het College delen hoe die capaciteit eruitziet? Zo nee, is het College
voornemens om eventuele capaciteit bij organisaties alsnog te verhogen?

Hoewel het moeilijk in te schatten is, vermoeden we dat de druk op de ondersteuning
tijdelijk groot kan zijn en de huidige capaciteit niet volledig zal voldoen. We willen
graag dat inwoners die recht hebben ook daadwerkelijk een beroep kunnen doen op de
regeling. We zijn daarom op dit moment aan het onderzoeken in hoeverre we de
ondersteuningscapaciteit voor inwoners kunnen uitbreiden en we hierop ook extra
acties kunnen organiseren.

Het onderwerp energiearmoede heeft onze volle aandacht. We zijn blij dat het
Noodfonds deze keer geen plafondbedrag kent, voor een langere periode is
opengesteld en dat iedereen die tijdig aanvraagt en aan de eisen voldoet, een
tegemoetkoming kan krijgen. Tegelijkertijd beseffen we dat we als gemeente geen
invloed hebben op de ontwikkelingen in de wereld, al doen we ons best onze stem
richting Rijk te laten horen.

We hebben met de Routekaart richting 2035' en het armoedeprogramma daarom
gekozen voor een structurele aanpak gericht op verduurzaming van woningen en op
het creéren van zoveel mogelijk financi€le ruimte voor inwoners. Op de externe

! https://gemeente. groningen.nl/file/routekaart-groningen-co2-neutraal-2035
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factoren die zorgen voor gestegen energieprijzen hebben wij geen grip, maar als
gemeente doen we wat we kunnen om inwoners te ondersteunen.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,

burgemeester, secretaris,
Roelien Kamminga Sander Gerritsen
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