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Geachte lezer,

Graag informeren wij u over het evaluatierapport Agenda Toegankelijk Groningen. In
de bijlage vindt u het volledige evaluatierapport, waarin we de voortgang van de
afspraken en acties van de Agenda Toegankelijk Groningen evalueren en conclusies
en mogelijke vervolgstappen delen. Op die manier kunnen we verder verbeteren en
met elkaar werken aan onze gedeelde visie ‘In Groningen doet iedereen mee’.

VN-verdrag Handicap

In 2016 heeft Nederland zich aangesloten bij het VN-verdrag Handicap. Het VN-
verdrag Handicap gaat over de rechten van mensen met een lichamelijke beperking,
verstandelijke beperking, chronische ziekte of psychische kwetsbaarheid. Het verdrag
gaat uit van het sociaal model. Dit houdt in dat de toegankelijkheid van de
samenleving essentieel is en dat een beperking geen individueel probleem is. De
handicap ontstaat in interactie met een niet of onvoldoende toegankelijke samenleving.

Lokale Inclusie Agenda

Elke gemeente is verplicht om een Lokale Inclusie Agenda (LIA) op te stellen in
samenwerking met inwoners met ervaringskennis. Zij ervaren welke drempels er zijn
en wat eraan kan worden gedaan. De in 2021 vastgestelde Agenda Toegankelijk
Groningen 2022-2025 is de invulling van de LIA van de gemeente Groningen. In deze
agenda is per beleidsdomein uitgewerkt hoe we sinds 2022 samenwerken aan een
toegankelijke gemeente Groningen.

Een belangrijke rol is weggelegd voor de Werkgroep Toegankelijk Groningen (WTG).
De WTG is een netwerk van en voor inwoners van de gemeente Groningen met een
handicap/beperking. Hun bestaansrecht is dat we de gemeente Groningen helpen om
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het VN-verdrag 'handen en voeten' te geven. Vanuit hun ervaringsdeskundigheid
fungeren zij als formeel adviesorgaan van de gemeente Groningen. In 2021 is een
samenwerkingsovereenkomst ondertekend met de WTG.

Samenwerking binnen gemeente Groningen

De Agenda Toegankelijk Groningen is opgesteld door de beleidscodrdinator
Toegankelijkheid, de WTG en het Kernteam Toegankelijkheid. Dit Kernteam bestaat
uit medewerkers (ambassadeurs) van de gemeente Groningen vanuit verschillende
beleidsdomeinen. De ambassadeurs werken aan het verbeteren van toegankelijkheid
vanuit hun beleidsdomein (van beleidsontwikkeling naar uitvoering), aan het vergroten
van de bewustwording en zijn aanspreekpunt voor collega's. De beleidscodrdinator
heeft overzicht, zoekt de verbinding en is aanspreekpunt. In dit geheel is de inbreng
vanuit de WTG zeer belangrijk. Zij werken vanuit het principe: 'niets over ons, zonder
ons' en denken mee over vele thema's binnen de gemeente Groningen. Met de WTG
wordt intensief samengewerkt, niet alleen bij het opstellen van de Agenda
Toegankelijk Groningen en het evaluatierapport in de bijlage, maar structureel en het
gehele jaar doorlopend.

Conclusie evaluatierapport

We constateren dat binnen de gemeentelijke domeinen en diverse teams met veel
passie, expertise en commitment gewerkt wordt aan het verbeteren van inclusie en
toegankelijkheid. We zien mooie resultaten in de fysieke stad, in de digitale
omgevingen en in de ontwikkeling van sociale inclusie. We kunnen concluderen dat
we met behulp van de Agenda Toegankelijk Groningen en bovenal de inzet van de
leden van de WTG en de ambassadeurs een mooie basis hebben neergezet zowel in
beleidsontwikkeling als in uitvoering.

We constateren ook met elkaar dat er nog veel te doen is, in de fysieke en digitale
omgeving, in beleidsontwikkeling en uitvoering en in hoe we samenwerken aan deze
mooie en complexe opgave. We zien dat we nog niet altijd consistent genoeg zijn en
soms te weinig of niet toegankelijk zijn en dus op bepaalde fronten nog uitsluiten. Dit
wordt veelal veroorzaakt door een gebrek aan bewustzijn, een gebrek aan middelen of
capaciteit of mandaat, of omdat we vanuit onze adviserende rol als gemeente
onvoldoende sturend kunnen zijn. Een landelijke aanpak is nog onvoldoende
uitgewerkt en wetgeving ontbreekt. Deze zorg hebben we onlangs ook bij het rijk
geuit, in samenspraak met de Vereniging van Nederlandse Gemeenten.

Voor een uitgebreide update per gemeentelijk beleidsdomein, zie het volledige
evaluatierapport in de bijlage. Hierin worden ook de belangrijkste bevindingen en
knelpunten vanuit de WTG in kaart gebracht.

Om vanuit een lokale overheid volgende stappen te zetten naar een meer inclusief en
toegankelijk Groningen, zien we op basis van het evaluatierapport de volgende
kansen:

1. Het opstellen van een Uitvoeringsagenda 2026 waarin we doorgaan op de basis
die we inmiddels hebben gerealiseerd en tegelijkertijd een aantal
gemeentebrede, domeinoverstijgende prioriteiten bepalen.

2. Ambassadeurs hechten aan toegankelijkheid als beleidsprioriteit en hebben
behoefte aan meer onderlinge uitwisseling en kennisdeling. VVoor sommige
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domeinen geldt dit ook op regionaal of landelijk niveau. Er is behoefte aan
uitwisseling met andere gemeenten, deelname aan netwerken of verenigingen.

3. We zien als logische vervolgstap een meer methodische en gemeentebrede
aanpak voor de inzet van ervaringsdeskundigheid. Participatie en
gebruikersonderzoeken worden nu op verschillende manieren vormgegeven en
kunnen we beter stroomlijnen.

4. We kunnen nieuwe beleidsmaatregelen en toegankelijkheidsoplossingen meer
testen op kleine schaal of in pilotvorm om vervolgens breder uitzetten binnen
meer domeinen. Dit kan gaan om innovatieve mobiliteitsoplossingen,
inclusieve publiekscommunicatie of ruimtelijke aanpassingen. Zo kunnen we
sneller vernieuwen en zowel met inwoners als van elkaar leren.

Vervolg

We bespreken de uitkomsten van het evaluatierapport met de WTG, ambassadeurs en
de (concern)directie. Hierbij staan we stil bij de mooie resultaten en gaan we in op het
gewenste vervolg. Voor 2026 wordt een Uitvoeringsagenda opgesteld die dient als
Lokale Inclusie Agenda (en actieplan) voor 2026. Deze wordt in Q4 2025 aan u
voorgelegd. De komende maanden zal dit proces gestart worden, in nauwe
samenwerking met de WTG en het kernteam Toegankelijkheid.

Het nieuwe college zal besluiten op welke manier invulling wordt gegeven aan een
nieuwe lange termijn visie/strategie op het gebied van Toegankelijkheid. Hierbij
zoeken we ook naar afstemming met het rijk. Momenteel wordt door het rijk gewerkt
aan werkagenda's voor de nationale strategie VN Verdrag Handicap, waarbij
gemeenten ook betrokken zullen worden.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,

locoburgemeester, secretaris,
Mirjam Wijnja Christien Bronda
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