hebt u een

aag Inkomen

en bijzondere kosten?

Vraag bijzondere bijstand aan!

Wonen, eten en drinken, kleding.

Het zijn de normale uitgaven die we allemaal hebben.
Maar soms krijgt u te maken met een bijzondere

situatie, waardoor u extra kosten hebt.

Medische kosten, studiekosten of bijvoorbeeld extra
reiskosten. Wanneer u die niet zelf kunt betalen, kan
de gemeente u helpen met ‘bijzondere bijstand’.
Wat bijzondere kosten zijn, aan welke voorwaarden
u moet voldoen en hoe u bijzondere bijstand kunt

aanvragen, leest u in deze folder.

Wie kan bijzondere bijstand

aanvragen?

In principe iedereen. Het maakt niet uit wat voor
soort inkomen u hebt: loon, pensioen of een uitke-
ring. Het maakt wél uit hoe hoog uw inkomen is.
Hebt u een laag inkomen, dan kunt u meer ver-
goed krijgen dan iemand met een hoger inkomen.

Voor welke kosten kunt u bijzon-

dere bijstand aanvragen?

Er zijn verschillende soorten bijzondere kosten. We
geven een aantal voorbeelden.

Het kan gaan om bepaalde woonkosten, zoals kos-
ten bij een plotselinge verhuizing.

Bent u ziek of gehandicapt, dan hebt u vaak extra
stookkosten of extra slijtage van uw kleding. Ook
ouderen hebben soms extra uitgaven, bijvoorbeeld
voor de maaltijdvoorziening of voor het volgen van
een dieet.

Hebt u kinderen dan kunt u soms bijzondere kos-
ten voor huiswerkbegeleiding krijgen.

Doet u een opleiding om weer aan het werk te ko-
men? Dan kunt u misschien voor de studiekosten
bijzondere bijstand aanvragen.

Soms moet u een eigen bijdrage betalen, bijvoor-
beeld bij uw tandarts of voorThuiszorg.
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Of een eigen bijdrage voor vervoerskosten naar
het ziekenhuis. Meestal kunt u deze eigen bijdrage
via de bijzondere bijstand terug krijgen.

Wij kunnen alle bijzondere kosten niet allemaal
noemen in deze folder. Twijfelt u of de kosten die
u heeft gemaakt ‘bijzonder’ zijn, neem dan contact
op met SOZAWE.

Wat zijn de voorwaarden?

* Het moet gaan om bijzondere omstandigheden
U moet kosten maken die u normaal niet maakt. U
moet bijvoorbeeld een speciaal dieet volgen van
uw arts. Of u moet een eigen bijdrage betalen voor
een advocaat.

* Het moet gaan om noodzakelijke kosten

U modet de extra uitgave doen, het kan niet anders.
Of uw kosten echt nodig zijn, bekijkt een medewer-
ker van SOZAWE. Soms vragen we advies aan een
arts.

* U kunt de kosten nergens anders vergoed krijgen
Wanneer een andere regeling of verzekering uw
kosten vergoedt, hebt u geen recht op bijzondere
bijstand.

Het is dus belangrijk dat u zich goed verzekert,
bijvoorbeeld tegen ziektekosten.
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* U hebt weinig of geen vermogen

‘Vermogen’ betekent spaargeld, waardepapieren,
een (dure) auto of caravan, contant geld of zaken
die geld waard zijn. U mag altijd een zogeheten
‘bescheiden vermogen’ hebben. Zit u boven dat
bedrag, dan moet u dat eerst gebruiken om uw
bijzondere kosten te betalen. Woont u met meer-
dere gezinsleden op één adres, bijvoorbeeld met
uw partner en met een volwassen zoon of dochter?
Dan kijken we naar het vermogen en de inkomsten
van alle gezinsleden.

Hoeveel bijzondere bijstand kunt u

krijgen?

De bijzondere bijstand vergoedt niet automatisch

het hele bedrag dat u hebt moeten uitgeven. SO-

ZAWE werkt meestal met vaste bedragen, bijvoor-
beeld voor woninginrichting of begrafeniskosten.

Moet u de bijzondere bijstand

terugbetalen?

In de meeste gevallen hoeft dat niet.

Soms is de bijzondere bijstand een lening die u
later wél terug moet betalen. Bijvoorbeeld als de
gemeente geld heeft voorgeschoten als u uw loon
of alimentatie nog niet hebt gekregen. Een andere
reden voor een lening kan zijn dat u niet gespaard
hebt voor onverwachte uitgaven.

Wanneer kunt u bijzondere bijstand

aanvragen?

U moet bijzondere bijstand aanvragen voérdat u
de extra kosten maakt. SOZAWE moet namelijk
de noodzaak kunnen vaststellen. Soms krijgt u de
nota pas achteraf, bijvoorbeeld bij een eigen bij-
drage voor tandarts of advocaat. In dat geval moet
u uw aanvraag binnen één jaar na de originele
nota indienen.

Voorschieten?

Meestal krijgt u de bijzondere bijstand achteraf
uitbetaald. Maar soms moet u zoveel betalen, dat
u het niet kunt voorschieten. Vraag in dat geval
aan de instantie of leverancier of ze alvast kunnen
opgeven wat het gaat kosten. Als SOZAWE zegt
dat u bijzondere bijstand kunt krijgen, betalen wij
het geld vooraf. Krijgt u de originele rekening(en),
lever die dan wel binnen één week in bij SOZAWE.

Hoe vraagt u bijzondere bijstand

aan?

U kunt het beste naar de balie van één van onze
Werkpleinen komen. Neem alle gegevens mee

die nodig zijn (zie hiernaast). Hebt u een uitke-
ring, dan kunnen we uw aanvraag meestal direct
afhandelen. Als u geen uitkering hebt of als we
méér gegevens nodig hebben, krijgt u meteen een
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gesprek met een medewerker. Zo snel mogelijk
na dit gesprek laten we u weten of u recht hebt op
bijzondere bijstand en welk bedrag u krijgt.

Bent u slecht ter been en kunt u moeilijk zelf naar
de balie komen? Vraag de bijzondere bijstand
schriftelijk aan. Bel op werkdagen tussen 8.00 en
17.00 uur met de informatielijn van SOZAWE

050 367 50 00. Wij sturen u dan het aanvraagfor-
mulier.

Welke gegevens moet u

meenemen?

Hebt u een bijstandsuitkering, neem dan bij de

aanvraag de volgende gegevens mee:

e een legitimatiebewijs (paspoort of ID-kaart);

e een voorlopige prijsopgave of de nota’s van de
kosten die u hebt gemaakt;

¢ bij een aanvraag wegens medische kosten: de
polis van uw zorgverzekeraar.

Hebt u géén uitkering neem dan mee:

e een legitimatiebewijs (paspoort of ID-kaart);

e een voorlopige prijsopgave of de nota’s van de
kosten die u hebt gemaakt;
bij een aanvraag wegens medische kosten ook
de polis van uw zorgverzekeraar;
bewijsstukken van het inkomen van alle gezins-
leden, bijvoorbeeld een loonstrookje;
gegevens over het vermogen van alle gezinsle-
den, bijvoorbeeld bankafschriften en het kente-
kenbewijs van uw auto.

Bezwaar

Wordt uw aanvraag afgewezen en u bent het daar
niet mee eens, dan kunt u een bezwaarschrift stu-
ren naar de gemeente. Hoe u zo’'n bezwaarschrift

moet indienen staat in de brief over de afwijzing.

Vragen?

Hebt u vragen, bel dan naar ons algemene infor-
matienummer 050 367 50 00. U kunt dit nummer
bellen op werkdagen tussen 8.00 en 17.00 uur.
Houd uw burgerservicenummer bij de hand, dan
kunt u sneller geholpen worden.

Kijk ook op onze website:

groningen.nl/werken

Dienst Sociale Zaken en Werk

Werkplein
- Eendrachtskade Zuidzijde 2
op werkdagen geopend van 9 tot 17 uur.

- Zaagmuldersweg 530
op werkdagen geopend van 9 tot 17 uur.

Postbus 1125, 9701 BC Groningen

Groningen is een sociale stad. Een stad waarin iedere
Groninger mee kan doen en erbij hoort. Onder het
motto ‘alle Stadjers actief! SOZAWE werkt mee’
helpen we Stadjers met werk,

inburgering, zorg en inkomen.




