- HANDLEIDING MONITORINGSYSTEEM HUISVERBOD -

Monitoringsysteem Huisverbod

Handleiding

Den Haag, 17 december 2008
Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties



- HANDLEIDING MONITORINGSYSTEEM HUISVERBOD -

1. Inleiding

Op 1 januari 2009 treedt de Wet tijdelijk huisverbod in werking. Om de uitvoering van de Wet
tijdelijk huisverbod te monitoren is het van belang om gegevens over deze uitvoering vast te
leggen. Hierdoor worden beleidsmatige consequenties op landelijk, regionaal en lokaal
niveau in beeld gebracht en kunnen vervolgens verbeteringen in de uitvoering van de wet
worden doorgevoerd.

Het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties heeft in samenwerking met de
Vereniging van Nederlandse Gemeenten een monitoringsysteem Huisverbod laten
ontwikkelen. Via dit systeem worden medewerkers van gemeenten in staat gesteld om
gegevens rondom het huisverbod in te voeren in een centrale database. Het systeem is
gekoppeld aan de website www.huisverbod.nl. Deze website is het verzamelpunt waar alle
informatie die over het onderwerp huisverbod voorhanden is samenkomt. De website is hét
loket voor medewerkers van gemeenten, hulpverlening en andere betrokken ketenpartners.

In deze handleiding vindt u informatie over het gebruik van het monitoringssysteem.
Indien u na het lezen van deze handleiding of bij het gebruik van het monitoring-systeem nog
vragen heeft, dan kunt u contact opnemen met onderstaande personen.

Onderwerp Naam Contactgegevens
Inhoudelijke vragen Gert Varkevisser Gert.Varkevisser@minbzk.nl
Technische ondersteuning Robbie Keus registratie@huisverbod.nl
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2. Totstandkoming monitoringsysteem en gebruik van data

Om zicht te krijgen op de uitvoering van de Wet tijdelijk huisverbod hebben de
departementen van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, Justitie en Volksgezondheid,
Welzijn en Sport en de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG) afgesproken een
eenvoudig monitoringsysteem te maken en een korte lijst met gegevens op te stellen waarop
de uitvoering in beeld wordt gebracht. Deze lijst met gevraagde gegevens is achter in deze
handleiding opgenomen. Deze gegevens zijn eerder gecommuniceerd in de ledenbrief van
de VNG van 4 december 2008.

De gemeenten zijn verantwoordelijk voor het aanleveren van de gegevens. Zij kunnen
andere partijen daarbij inschakelen, bijvoorbeeld het Advies en Steunpunt Huiselijk Geweld.
De politie zal ook informatie aanleveren over het aantal incidenten, meldingen en aangiften,
het aantal ingevulde risicotaxatieformulieren en het aantal overtredingen van het huisverbod.

De gegevens zullen elk half jaar worden geanalyseerd. Daarbij zullen landelijke en regionale
beelden ontstaan. De gemaakte analyses worden besproken met de gemeenten, de politie
en de betrokken departementen. De gegevens bieden tevens mogelijkheid om informatie en
ervaring met de uitvoering van de wet onderling uit te wisselen. Hiervoor zullen ook landelijke
bijeenkomsten worden georganiseerd.

De aangeleverde gegevens zijn, voor zover ze door de gemeente zijn aangeleverd,
eigendom van de gemeente. Door de gegevens in het monitoringsysteem in te vullen,
stemmen gemeenten ermee in dat deze gegevens worden gebruikt voor analyse en
rapportage. Rapportages worden op landelijk en regionaal niveau gemaakt.
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3. Werkwijze monitoringsysteem

Monitoringsysteem

Het monitoringsysteem Huisverbod is bereikbaar via de homepage van de website
huisverbod.nl. Via de button ‘Inloggen’ (zie: screenshot 1) of direct via
www.huisverbod.nl/monitoring

SCREENSHOT 1
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Publicaties  Nieuws Agenda Veel gestelde vragen Stel een vraag Nieuwsbrief Inloggen

Ik zoek hulp

Wet en Besluit tijdelijk huisverbod gepubliceerd

Huisverbod

— 4 november 2008

, Betrokken partijen

De Wet tijdelijk huisverbod en het Besluit tijdelijk huisverbod (de

Algemene Maatregel van Bestuur met regels over de feiten en

Lessen uit de pilots - omstandigheden die aanleiding kunnen geven om een huisverbod op te
| leggen) zijn op 4 november gepubliceerd in het Staatsblad.

Lees het hele artikel

Werkproces

Instrumenten
g Trainingen
TR ¥ Enschede organiseert werkconferentie huisverbod

Praktijkvoorbeelden 31 oktober 2008

Centrumgemeente Enschede organiseert op 26 november 2008 een
werkconferentie als thema de Wet Tijdelijk Huisverbod. Tijdens de
conferentie wordt onder andere het convenant ‘Aanpak huiselijk geweld
Twente (14 gemeenten en 26 organisaties) ondertekend.

Lees het hele artikel

Gemeenten in Zuid-Holland Zuid willen aan de slag
met huisverbod

& oktober 2008

De negentien gemeenten in de veiligheidsregio Zuid-Holland Zuid zijn
enthousiast over het huisverbod en willen het nisuwe instrument gaan

e N hrabiibmeninm tan habans tne de afrandadilba aallaman

Inlogcode

Om het systeem te kunnen gebruiken dient u eerst een inlogcode aan te vragen. Deze code,
die voor elke gemeente uniek is, bestaat uit een loginnaam (de gemeentenaam) en een
wachtwoord. Vanaf 1 januari 2009 kunt u het wachtwoord aanvragen via de pagina
www.huisverbod.nl/monitoring . De eerste keer dat u op deze pagina komt kunt u een

wachtwoord aanvragen. U krijgt dit wachtwoord (na een check door de beheerder) per e-mail
toegezonden.

Inloggen
Door de gemeentenaam en het daaraan gekoppelde unieke wachtwoord in te voeren,
kunnen gebruikers inloggen in het systeem (zie: screenshot 2).
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SCREENSHOT 2
Huisverbod.nl

Home Publicaties  Nieuws Agenda Veel gestelde vragen Stel een vraag Nieuwsbrief

Ik zoek hulp

Monitoringsysteem Huisverbod

Huisverbod

[ ——— Om de uitvoering van de Wet tud_eluk h_uwsverbod te monitoren is het van
belang om gegevens over deze uitvoering vast te leggen.

Werkproces

— Vfia dit monitoringsysteem worden medewerkers van gemeenten in

s staat gesteld om gegevens rondom het huisverbod in te voeren in een

I | centrale database.
| Trammger.l Loginnaam:
Implementatieteam |aa|smeer |
Praktijkvoorbeelden
Wachtwoord
(s = aanbon |I...I...I.......I |
D onthouden op deze computer
Nu een account Vitachtwoord
maken vergeten

Verkeerde loginnaam of wachtwoord

Als de loginnaam of het wachtwoord niet klopt, krijgt de bezoeker de mededeling: ‘Uw login
of wachtwoord is onjuist, probeer opnieuw’. Als een gebruiker nog geen wachtwoord heeft of
hij is zijn wachtwoord vergeten, kan deze worden aangevraagd bij de beheerder (zie:
screenshot 3).

SCREENSHOT 3

Uw login of wachtwoord is onjuist, probeer opnieuw

Loginnaam:

|aafsmeer |

Wachtwoord:

|:| onthouden op deze computer

Wachtwoord
vergeten

Hu een account
maken
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Gegevens invullen

Als de gebruikersnaam en het bijbehorende wachtwoord correct zijn ingevuld, kan de
bezoeker de gevraagde gegevens invullen (zie: screenshot 4). De vragen zijn voorzien van
een tekstbox waarin de aantallen kunnen worden aangegeven. Daarnaast wordt bij de
vragen een toelichting opgenomen die gebruikers kunnen aanklikken voor extra informatie
over de gestelde vraag. Als alle vragen zijn ingevuld, kan de gebruiker door middel van de
verzendknop de gegevens toevoegen aan de centrale database.

SCREENSHOT 4

Fecstivie Iﬁ‘m {i Vv

Home Publicaties Nieuws Agenda Veel gestelde vragen 5Stel een vraag Nieuwsbrief

Huisverbod.nl

Monitoringsysteem Huisverbod
Huisverbod
Betrokken partijen Teelichting bij de vragen

Werkproces Maam

Lessen uit de pilots

Instrumenten
Gemeente

Trainingen

Implementatieteam
E-mailadres

Praktijkvoorbeelden

Vraag en aanbod

1. Aantal opgelegde huisverboden
2. Aantal geweigerde huisverboden
3. &antal keren inschakeling

raadsman

4. Aantal ingetrokken huisverboden

UL

5. .4antal verlengingen huisverbod

Terugkoppeling

Als de gegevens zijn verwerkt in de centrale database, krijgt de gebruiker een e-mail met
daarin een overzicht van de door hem of haar ingevulde gegevens. Door middel van de knop
‘Mijn gegevens opvragen’ kan de gebruiker zijn gegevens uit de database opvragen. Deze
informatie zal per e-mail naar de aanvrager worden verstuurd (zie: screenshot 5).

SCREENSHOT 5

Om de uitvoering van de Wet tijdelijk huisverbod te monitoren is het van
belang om gegevens over deze uitvoering vast te leggen.

Wia dit monitoringsysteem worden medewerkers van gemeenten in
staat gesteld om gegevens rondom het huisverbod in te voeren in een
centrale database.

Loginnaam:

Wachtwoord:

[ enthouden op deze computer

Account Viachtwoord Mijn gegevens ait
aanmaken vergeten database opvragen
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Bijlage

Gevraagde gegevens ten behoeve van monitoring Wet tijdelijk huisverbod

1. Aantal opgelegde huisverboden

Toelichting: aantal keer dat een beschikking huisverbod is uitgevaardigd (ook mondeling)

2. Aantal geweigerde huisverboden

Toelichting: aantal door de burgemeester geweigerde huisverboden nadat hulpofficier
van justitie zijn bevindingen op basis van het RIHG aan de burgemeester heeft
voorgelegd. In deze situatie is de hulpofficier van justitie tot de conclusie gekomen dat
een huisverbod zou moeten worden afgegeven, maar heeft daartoe de instemming nodig
van de burgemeester (deelmandaat)

3. Aantal keren inschakeling raadsman
Toelichting: aantal keren dat een uithuisgeplaatste een beroep doet op bijstand door een
raadsman

4. Aantal ingetrokken huisverboden
Toelichting: aantal door de burgemeester ingetrokken huisverboden voor het einde van
de termijn. Het betreft ook de intrekkingen na verlenging van het huisverbod.

5. Aantal verlengingen huisverbod
Toelichting: aantal keer dat de burgemeester de termijn van 10 dagen huisverbod
verlengt tot maximaal 28 dagen

6. Aantal uithuisgeplaatsten in opvang
Toelichting: aantal uithuisgeplaatsten dat gebruik maakt van de (crisis)opvang. Het

betreft alle vormen van opvang die door de gemeente wordt aangeboden indien een
uithuisgeplaatste niet zelf voor opvang kan zorgen.

7. Aantal gestarte hulpverleningstrajecten voor:
a. Uithuisgeplaatste
b. Achterblijvende partner
c. Kind(eren)

Toelichting: het aantal hulpverleningstrajecten dat start na het moment van overdracht
van het interventieteam (of een casemanager) naar een vervolg-hulpverleningstraject.
Onderscheid maken in uithuisgeplaatste, achterblijvende partner en kind(eren).
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8. Aantal voorlopige voorzieningen
Toelichting: aantal verzoeken om een voorlopige voorziening (ook bij verlengingen) door
de uithuisgeplaatste of andere belanghebbenden

9. Uitkomst voorlopige voorzieningen
Toelichting: aantal keren dat het opgelegde huisverbod (ook bij verlengingen) door de
rechter ongegrond wordt verklaard

10. Aantal (hoger) beroepen

Toelichting: aantal ingediende procedures voor beroep en hoger beroep (ook bij
verlengingen) door de uithuisgeplaatste of andere belanghebbenden



