
Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:
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Aanvullende informatie over binnen in woonhuis met ramen en deuren gesloten
de locatie:

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond en nacht 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / gedurende de avond ging het volume van paradigm steeds harder na half tien 
zorg: waren de bassen binnen met alleen te horen maar ook te voelen

Wat heeft u zelf al meerdere keren gebeld met het meldpunt steeds in gesprek, ook twitter
ondernomen: geprobeerd

Wat verwacht u van het Alleen registratie van de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 10-08-2019 17 40.35 880

Mijn gegevens

Zaaknummer 201127-2019



Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Jupiterstraat

Groningen

Zaaknummer 201127-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

Geluidsoverlast - Evenement
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Aanvullende informatie over Veel geluidsoverlast van Paradigm, ik dreun zowat mijn bed uit, echt met
de locatie: normaal Leuk dat er een festival is in Groningen, maar mijn nachtrust hoeft daar

met onder te lijden lijkt mij... Voor veel mensen is het vakantie, maar voor mij 
helaas met, dit betekend dus dat ik minder dan 8 uur kan slapen door de 
keiharde muziek, en dus met productief kan zijn op mijn werk Ik vind het erg 
vervelend dat mijn werk hieronder gaat lijden terwijl ik hier zelf geen invloed op 
heb. Ik kies met voor een nacht met harde muziek, en een trillend bed van de 
bas

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond en nacht 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Het zou tijn zijn als de decibellen voor de komende dagen flink worden bijgesteld 
zorg: of dat er de muziek buiten om 22 00 uur stopt i.p.v, OO'OO, zo houden we

iedereen tevreden

Wat heeft u zelf al niks, kan er ook met veel aan doen op dit moment
ondernomen:

Zaaknummer 200873-2019



Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Anders

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 36.56 459

Geef aan wat u verwacht van 
het Meldpunt Overlast en
Zorg:

Mijn gegevens

Ik verwacht dat de vergunning anders gaat worden voor komend jaar, en dat er 
ook m de omliggende wijken de decibellen worden gemeten en dat dit onder een 
aanvaardbare norm ligt. Dus met meer uit je bed trillend Verder verwacht ik 
dat de gemeente ervoor zorgt dat het geluidsoverlast in de komende dagen 
wordt beperkt

Voornamen:

Achternaam;

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

öloedk-Sdciistiaat

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Groningen

Zaaknummer' 200873-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden; Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie: Energieweg ^ Groningen, Nederland

8

HOOGKERK

-J
%

r,vfï’V1'
Poddcpoel

KORREWEGWIJK
O

VINKHUIZEN %
\

oh

■fj.

Umcg
1
T
%

Groningen
BINNENSTAD

i —■ t SCHILDERS BUURT
irOCudiirp \ T-'

T ■#

Groninger Museum
N37D.

RIVIERENBUURT

ö.,5-9

&
Go gle^

m
[mn\

MartlraPlani

Camping
Stadspark

N7

ra

Helpma 

De Wijert

Map data ©2019

Aanvullende informatie over 
de locatie:

Hoe vaak ondervindt u 
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond 
overlast plaats:

festivalterrem

Vaker dan 2 keer per week

Zaaknummer 209578-2019



Omschrijving van de overlast / Paradigm 3 dagen en avonden lang vallen gemiddeld 5.000 festivalgangers
zorg; (schatting) 35 000 bewoners (schatting) behoorlijk lastig met die steeds maar 

repeterende basdreun Geen pretje elke dag 12 uur achtereen kaboem, kaboem, 
kaboemboem Elk jaar zijn er vele klachten en elk jaar zegt de gemeente dat uit 
metingen bleek dat het geluid binnen de norm viel. Ook elk jaar zegt de 
gemeente dat ze in gesprek gaan met de organisatie van het festival Zou het in 
2018 de verkeerde stand van de geluidsboxen zijn geweest in 2019 was het de 
wind die de bassen over de stad verspreidde. Maar de gemeente gaat in 
gesprek dat de boxen 1 mm gedraaid moeten worden en dat de wind met meer 
zo mag blazen als dit festivalweekend
Idee voor dit gesprek de locatie is met goed EN de norm is met goed Dit wist de 
organisatie natuurlijk en de gemeente ook want de locatie is aan de westkant 
van de stad en de overheersende windrichting is nu eenmaal uit het westen Dat 
de locatie m beeld kwam was nu eenmaal omdat de locatie stom toevallig 
ongebruikt was omdat een suikerfabriek zo dicht bij de stad elk jaar klachten 
opleverde wegens geluid en stank en dat wist de gemeente dan weer wel 
waardoor de gemeente heeft mede geholpen om de bedrijfsactiviteiten weg te 
saneren.
Wat is die norm dan en wie heeft die ooit bepaald9 Als er dit Jaar 156 actieve 
klachten zijn geweest uit verschillende wijken en wetende dat het gros van de 
mensen die die overlast wel degelijk ervaren geen klacht indient omdat het toch 
met helpt, dan zal er de komende jaren dat de gemeente een contract heeft met 
de organisatie niks veranderen en dat vinden die 30 tot 40.000 buurtbewoners (± 
20%M) hopeloos Asbest zal er met gestrooid worden, dreigbrieven worden met 
verstuurd. Argumenten wel we hebben dagelijks al te maken met lawaai van 
graafmachines, tractors, shovels (Kostverloren en 3de Schilderskwartier), het al 
maar drukker worden verkeer (motoren), in elke straat is wel een huis in 
verbouwing het liefst door een groep Polen, gemeentelijke onkruidbranders, 
veegmachmes, vuilniswagens en pakjesbezorgers Tel daar bij op de 
luidruchtigheid van groepjes studenten, het intrillen van damwandprofielplaten, 
de heli die bij elk ongeluk(je) wordt opgeroepen. We mogen maar blij zijn dat er 
op die luchthaven in Eelde meer geruisloos geld landt dan vliegtuigen
Het dus met alleen dat festival dat eind van de maand alweer een dubbelganger 
krijgt en half september nog een, in het stadspark. Het is ook de stapeling van 
geluid en lawaai waar STILTE de norm zou moeten zijn

Wat heeft u zelf al
ondernomen:

gebeld ten tijde van het festival

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Anders

Datum / tijd melding 15-08-2019 14 59 32.485

Geef aan wat u verwacht van 
het Meldpunt Overlast en
Zorg:

dat de gemeente mijn 'ingezonden brief' ter harte neemt en nadenkt over de 
locatie en de norm

Mijn gegevens

Voornamen

Zaaknummer' 209578-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

Geluidsoverlast - Evenement

Suikerlaan Groningen, Nederland
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Aanvullende informatie over 
de locatie:

Paradigm
Overlast 75 dB met uitschieters novel de 80 dB 
Ongehoord',

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Overdag 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Geluidsoverlast zowel in de middag als avond met uitschieters in de achtertuin 
zorg: van mijn huis gemeten van boven de 80db

Wat heeft u zelf al Alles ramen en deuren gesloten
ondernomen:

Wat verwacht u van het Ik wil graag contact over de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 10-08-2019 21 50 42 764

Mijn gegevens

Zaaknummer 201226-2019



Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht: i

Straatnaam: Van Wassenaerstraat

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats: Groningen

E-mailadres;

Telefoonnummer:

Zaaknummer 201226-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie: Peizerweg Groningen, Nederland
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Aanvullende informatie over Het geluid gaat m de avond omhoog, en is harder dan afgelopen keer
de locatie:

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Gisteravond en vanavond was de muziek hard, nu weer We wonen in de 
zorg: schildersbuurt maar zelfs met ramen dicht dreunt het naar binnen.

Wat heeft u zelf al Niet echt mogelijk hier wat mee te doen, graag kijken naar overschrijding
ondernomen: geluidsnormen in de avond

Wat verwacht u van het Anders
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 10-08-2019 21 45.49 540

Geef aan wat u verwacht van Handhaving
het Meldpunt Overlast en
Zorg:

Zaaknummer 201224-2019



Mijn gegevens

Voornamen:

Voorvoegsels:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam: Jozef Israelsstraat

Huisnummer;

Postcode:

Woonplaats: Groningen

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Zaaknummer 201224-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie: Adnaan van Ostadestraat Groningen, Nederland
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Aanvullende informatie over 
de locatie:

paradigm evenement 3 dagen perjaar 9,10,11 augustus (terrein suikerfabriek)

Hoe vaak ondervindt u 
overlast:

Vaker dan 2 keer per maand

Op welke tijdstippen vindt de 
overlast plaats;

Avond en nacht

Omschrijving van de overlast / 
zorg:

klereherne, rinkelende ramen, van ellende blaffende honden in de wijk, met 
kunnen slapen, enzovoort^

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

bij elke gelegenheid meldpunt overlast gebeld (jaarlijks dus)

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Anders

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 20 29 633

Geef aan wat u verwacht van 
het Meldpunt Overlast en
Zorg:

dat er eindelijk eens wordt gedaan aan deze jaarlijkse overlast en dat erkend 
wordt dat er wel degelijk overschrijding is van de geluidsnorm|m|1

Zaaknummer 200875-2019



Mijn gegevens

Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam: A van Ostadestraat

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats: Groningen

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Zaaknummer 200875-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie: Suikerlaan i Groningen, Nederland
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Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond en nacht 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Paradigm veroorzaakte met name vrijdagavond 9 augustus geluidsoverlast Een 
zorg: harde bas was in het huis van de melder te horen terwijl de deuren en ramen

gesloten waren Daarnaast trilden de ramen De melder had dit geluid van 
Paradigm, vergeleken met vorig jaar, nog met eerder zo hard meegemaakt.

Wat heeft u zelf al Gebeld met de politie
ondernomen:

Wat verwacht u van het Ik wil graag contact over de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 13-08-2019 13 22 32 452

BSN:

Voornamen:

Zaaknummer 205189-2019



Achternaam:

Geboortedatum;

Geslacht:

Adres; Lindenlaan

3roningen

Telefoonnummer:

E-mailadres:

Zaaknummer' 205189-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie: Gorechtkade Groningen, Nederland
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Aanvullende informatie over Helemaal aan de andere kant van de stad grote geluidsoverlast van Paradigm 
de locatie: festival

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond en nacht 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Harde muziek, slapeloze nachten 
zorg;

Wat heeft u zelf al Festival heeft zelf geen meldpunt,
ondernomen:

Wat verwacht u van het Alleen registratie van de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 34 29.643

Mijn gegevens

Zaaknummer' 200863-2019



Voornamen:

Voorvoegsels:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Toevoeging:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Gorechtkade

Groningen

Zaaknummer 200863-2019
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Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

Geluidsoverlast - Evenement

Wilhelmmakade 
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Aanvullende informatie over Het paradigm evenement geeft erg veel herrie
de locatie:

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / 
zorg:

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding

Geef aan wat u verwacht van 
het Meldpunt Overlast en 
Zorg:

Avond en nacht

Geluid dus

Wat te ver weg om zelf wat te doen 
overschrijdt.

Anders

09-08-2019 22 35 58 686 

Muziek om 11.00 zachteri

Neem aan dat dit de vergunning

Zaaknummer' 200826-2019



Mijn gegevens

Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Wilhelmmakade

Groningen

Zaaknummer 200826-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

Geluidsoverlast - Evenement

Peizerweg Groningen, Nederland
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Aanvullende informatie over Paradigm
de locatie:

Hoe vaak ondervindt u Dagelijks
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Mijn trommelvliezen doen serieus zeer en ik word er misselijk van. De veel te 
zorg: zware en harde bass trilt als laagfrequent geluid tot vier kilometer verder

(hemelsbreed) mijn woonkamer binnen (en de tv staat aan maar wordt 
overstemd).
Dit kan echt niet drie dagen zo doorgaan

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding

Tv aan
Oordoppen in 
Helpt mets

Anders

09-08-2019 23 25 07 205

Zaaknummer' 200857-2019



Geef aan wat u verwacht van Ingrijpen Kan echt wel wat zachter Niet erg als we wat (muzieki) horen, maar
het Meldpunt Overlast en die bass is met gezond
Zorg:

Mijn gegevens

Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam: Tjanet

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats: Groningen

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Zaaknummer 200857-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

I N9BQi

Geluidsoverlast - Evenement

Fabnekslaan
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Groningen, Nederland 
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Hoe vaak ondervindt u 
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de 
overlast plaats;

Omschrijving van de overlast / 
zorg:

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding

Incidenteel

Avond

Geluidsoverlast van Paradigm 

Ramen en deuren gesloten houden 

Alleen registratie van de melding

10-08-2019 18 53 18.758

Mijn gegevens

Voornamen:

Zaaknummer 201157-2019



Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam: van Wassenaerstraat

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats: Groningen

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Zaaknummer 201157-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatle:

Geluidsoverlast - Evenement

Peizerweg Groningen, Nederland
(N9B3|

(J35S] N361 i |N37al

Slagerst II

iNSSSl

Beljum

fNae!

Paddepoel
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| N36D I
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Groningen
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na

jwo/Di Oude
Roodehaa

Matsloot
ES2 o j wrj

\ '■ %

Helpman

bh Essen,
Groningen

Go gle
Eeldcrwolde

fN372| Nijveenstcrkolk
Map data ©2019

Hoe vaak ondervindt u 
overlast:

Dagelijks

Op welke tijdstippen vindt de 
overlast plaats:

Avond en nacht

Omschrijving van de overlast / 
zorg:

Keiharde muziek

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

-

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Alleen registratie van de melding

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 28 54 201

Mijn gegevens

Voornamen:

Zaaknummer 200855-2019



Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Huisletter;

Postcode;

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Man

Groningen

Zaaknummer 200855-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie:
iN9B3j

Energieweg Groningen, Nederland

' - ........ BeliUtn
iM36I1 |N37D|

Slaperstil
!H46

■
OC HOOGTE

KORRCWCGWUK
Paddopoel

agerncedon

'e Poffert

VIKKIIUIZEN
DOSTCRPARKWIJK

, - Groningen
HOOGKERK v > - ,

1N7|
\ (
■ N37D

S

Matsloot
® a, (n?: Helpman

xi.
'%t

'fr* ’ irem Essen,' 't- ™ Groningen

Go' gle Uf Eelderwolde ^ , „
IN372, Nyvecnstorkolk Mapdata©2oi9

Aanvullende informatie over 
de locatie:

Wel vaker wat geluid van een feest en festival op de EM2 locatie gehoord, maar 
het continue gebonk en de muziek van Paradigm is belachelijk hard!

Hoe vaak ondervindt u 
overlast:

Dagelijks

Op welke tijdstippen vindt de 
overlast plaats:

Avond en nacht

Omschrijving van de overlast / 
zorg:

Nog van geen enkel feest en/of festival op het EM2 terrein last gehad, maar dit is 
zo extreem hard dat ik het geluid van m'n tv steeds harder moest zetten En nu 
wil ik slapen, maar de muziek en het gebonk worden steeds maar harder Heel af 
en toe beetje zachter, maar nog steeds bizar hard en dan ineens bonkt het er 
weer overm

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

Jullie nu berichten Zou met weten wat ik nog meer kan ondernemen

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Anders

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 42 11 520

Zaaknummer' 200877-2019



Geef aan wat u verwacht van 
het Meldpunt Overlast en 
Zorg:

Dat de gemeente paal en perk stelt aan geluid op feesten en festivals Tot zover 
ook heel tevreden, behalve nu met Paradigmin

Mijn gegevens

Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum;

Geslacht:

Straatnaam;

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats;

E-mailadres;

Telefoonnummer:

Vrouw

Groningen

Zaaknummer 200877-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatle: Suikerlaan

Den Wam

Moordhorn
Aduard

Groningen, Nederland

;auwerd
Bsdum

IN9931
Adorp Noordwoldo,

Groningen

Zuldwolde

I N993!

Ton Boor
Thesingo

Zuidhom

i N9B01
|N97B

ij Sfjgölj lN37g| Garmorwoldo
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! N360|

('-■) ,

liooGKfcnK Vr°nmgen
m Harkstad
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Foxwolde
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I MBfiO [
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■ ’O|N861| ^
% ■ ^

%

Onnen

Glimmen Map data ©2019

Hoe vaak ondervindt u Dagelijks
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Drie avonden lang tot diep m de nacht heeft melder veel last gehad van de harde 
zorg: muziek van Paradigm. Melder was herstellende van een operatie.

Wat heeft u zelf al gebeld met meldpunt
ondernomen:

Wat verwacht u van het Ik wil graag contact over de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 12-08-2019 15 31 19 112

BSN:

Voornamen:

Achternaam:

Zaaknummer’ 203648-2019



Geboortedatum:

Geslacht: Vrouw

Adres:

Groningen

Telefoonnummer:

E-mailadres:

Zaaknummer' 203648-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

Geluidsoverlast - Evenement

Peizerweg kroningen, Nederland

ov :N37D|

Erasmusschool S
w

1EM2 VENÜE

' 1
Paradigrn‘y'1

CSG Augustlnuï

Veste Woonforum

gl GAMMA bouwmarkt 
T PeizerVi/eg Groningen

Tuinland Groningen

tpj
$ MonKey Town

0
Shurgard

Go gle Qbuzz1

ft KARWEI bouwmarkt 
Groningen-West

Map data ©2019

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / 
zorg:

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

Wat verwacht u van het Alleen registratie van de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 26 28 111

Avond en nacht

Niet normaal, in het Noorderplantsoen letterlijk alles te horen!

Deze site invullen

Mijn gegevens

Voornamen:

Zaaknummer 200853-2019



Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Man

Groningen

Zaaknummer 200853-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

| N9BQi

Geluidsoverlast - Evenement

Fabnekslaan 

Adunrd

Groningen, Nederland 
Paddepoel

I N9B3

N3S5

Hoogemeoden

Den Hom

Lagemeedcn

De Poffert

Slaperstll

(^^CRK

I N3611

I N3SS|

Paddepoe!
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1N37DI
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OOSTERPARKVi

Groningen

N37a
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Gom Leek

Matsloot ■ft,o,
1 ftl*■ %K

■ V
V-

IN?) Helpman

Go gle Eoldervmlde ,v1aP data ©2019

Aanvullende informatie over Paradigm festival
de locatie:

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond en nacht 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / ongelofelijke herrie tot in Korrewegwijk te horen 
zorg:

Wat heeft u zelf al mets
ondernomen;

Wat verwacht u van het Alleen registratie van de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 24 04 607

Mijn gegevens

Zaaknummer 200849-2019



Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Toevoeging:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Man

Groningen

Zaaknummer 200849-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatle: Peizerweg Groningen, Nederland
|N9B_3_j
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Aanvullende informatie over Paradigm heel weekend1 
de locatie:

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond en nacht 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Zware bas , muziek is binnen te volgeni 
zorg:

Wat heeft u zelf al Nee
ondernomen:

Wat verwacht u van het Alleen registratie van de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 18 09 767

Mijn gegevens

Zaaknummer 200843-2019



Voornamen:

Voorvoegsels:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Vrouw

Groningen

Zaaknummer 200843-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden; Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie: Suikerlaan, Groningen, Nederland

DE HELD
SCHILDERS- EN

ZEEHELDENWIJK
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,,a!

è' LAANHUIZENO

• STADSPARK MarllnlPl^a

Go g\§£ KRING r Map data ©2019

Aanvullende informatie over 
de locatie:

Paradigm

Hoe vaak ondervindt u 
overlast:

Incidenteel

Op welke tijdstippen vindt de 
overlast plaats:

Nacht

Omschrijving van de overlast / 
zorg;

festival, bas staat te hard

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

dit formulier invullen

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Alleen registratie van de melding

Datum / tijd melding 09-08-2019 23 24 09 037

Mijn gegevens

Zaaknummer 200847-2019



Voornamen:

Voorvoegsels: NIET

Achternaam: RELEVANT

Geboortedatum:

Geslacht: Man

Straatnaam: OOK

Huisnummer: 1

Huisletter: N

Toevoeging: I

Postcode:

Woonplaats: Groningen

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Zaaknummer' 200847-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie;

Geluidsoverlast - Evenement

Suikerlaan

CjJ Hari7c Plaza

) Prénatol Groningen 
' Megastorc

Frt For F ree Sportschool 
Groningen Atoom weg

Groningen, Nederland

KOSTVERLOREN
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m
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PEIZERWEG | N37D1

Crowdyncws 1

'p?'

Monkey Town 
KARWEI bouwmarkt 

Groningon-West

Go gle Map data ©2019 Goog Ie

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond en nacht 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Extreem luid gedreun en muziek te horen in huis met ramen dicht Bas gedreun 
zorg: is te voelen en muziek overstemd gesprekken bij vlagen. Overlast merkbaar

erger dan vorige jaren

Wat heeft u zelf al Klachten lijn gebeld (onbereikbaar)
ondernomen:

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding

Alleen registratie van de melding

09-08-2019 22 52 26 514

Mijn gegevens

Voornamen:

Zaaknummer 200832-2019



Achternaam:

Geboortedatum;

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres;

Telefoonnummer:

Man

Groningen

Zaaknummer 200832-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

Geluidsoverlast - Evenement

Peizerweg Groningen, Nederland
N9Bai

I M35S

Slaperstil
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Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond 
overlast plaats;

Omschrijving van de overlast / Hele huis dreunt door elkaar, echt te bizar 
zorg:

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding

Ramen dicht

Alleen registratie van de melding

09-08-2019 21 39 18 665

Mijn gegevens

Voornamen:

Zaaknummer- 200806-2019



Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht;

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer;

Man

Groningen

Zaaknummer' 200806-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie: Energieweg
Oldehovo

Den Ham 

Noordhorn

ZUldhorn

'N9BQ]
1N9701

Aduard

I Maas!

Sroningen, Netherlands 
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Glimmen Map data ©2019

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Wisselend 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Paradigm organiseert techno/house feesten op het Suikerunie terrein Dat zijn 
zorg: evenementen die soms binnen, maar ook vaak buiten (voornamelijk m de

zomermaanden) plaatsvinden Paradigm zit vlakbij woonwijken, waaronder de 
Zeeheldenbuurt. In deze buurt hoor je het geluid erg hard doordreunen waardoor 
slapen soms lastig is Overdag is het een harde beat wat met echt prettig is Ik 
ben benieuwd wat de ontwikkelingen zijn wat betreft het organiseren van feesten 
vanuit Paradigm, ook omdat er veel nieuwe woningen bijgebouwd zijn en worden 
op het Suikerunie terrein zelf Ik ben benieuwd of er meer klachten zijn ingediend 
door mensen die, net als ik, overlast ervaren.

Wat heeft u zelf al Niets Ik ben ook met van plan om naar Paradigm toe te gaan daarvoor. Dat lijkt
ondernomen: me dan ook vrij zinloos

Wat verwacht u van het Alleen registratie van de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 14-07-2019 21 28 01 153

Zaaknummer 156604-2019



Mijn gegevens

Voornamen:

Achternaam;

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Vrouw

Groningen

Zaaknummer 156604-2019



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: Geluidsoverlast - Evenement

Adres overlastlocatie: Rode Kruislaan
^MartiniPlazü

Groningen, Nederland
\H7\
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Ron Haans | Groningen
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Aanvullende informatie over 
de locatie:

Is het Paradigm of is 
dreun bevalt me met 
daarvoor.

Hoe vaak ondervindt u 
overlast:

Wekelijks

Op welke tijdstippen vindt de 
overlast plaats:

Wisselend

Omschrijving van de overlast / 
zorg:

*Bonk bonk bonk*

Wat heeft u zelf al 
ondernomen:

Dit formulier invullen

Wat verwacht u van het 
Meldpunt Overlast en Zorg:

Alleen registratie van

Datum / tijd melding 14-07-2019 19 25 24

Mijn gegevens

Gyas nog aan het dóórleesten? Hoe dan ook, de doffe 
Net als gisteren, het weekend daarvoor en het weekend

de melding

004

Zaaknummer 156526-2019



Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Man

Groningen

Zaaknummer' 156526-2019



Paradigm 
25 mei 2019 

12.00 tot 24.00 uur

^Mvr van de Sabotagelaan klaagt over de
basgeluiden vanuit het Suikerunie terrein.
15.40 uur en telefoonnummer

. van de Koeriersteweg klaagt over de 
basgeluiden die zijn huis in dreunen.
15.45 uur en telefoonnummer L _

van de Van Brakelplein klaagt 
over de basgeluiden op haar dakterras. Ze wil lekker 
buiten zitten in de zon en dit wil niet met deze harde 
basgeluiden.
17.53 uur en telefoonnummer 06

-^Gebeld met' VTH. We hebben voor
20.00 uur afgesproken om samen een geluidsmeting te 
doen op en rondom het festivalterrein.

van de Admiraal de Ruyterlaan vindt de 
muziek te hard staan. De muziek komt door een open 
stuk tussen de school en woningen heen waardoor het 
versterkt wordt. Meneer wordt hier niet vrolijk van! 
Bovendien meldt meneer dat de muziek al om 11.00 uur 
vanmorgen begonnen is ipv 12.00 uur.



18.04 uur en telefoonnummer 05(

-^Geluidsmetingen: 20.30 uur

Binnen in de hal, 96,8 DBA en 114,4 DBG 
Buiten mainstage, 91,9 DBA en 110,8 DBG 
Buiten stage in het bos, 91,9 DBA en 109,3 DBG 
Meest belastbare gevel (wooncontainers) - 
65,8 DBA en 89,0 DBG

—► _ ' van de Admiraal de Ruyterlaan
klaagt over de harde muziek. Dit is niet te harden zo, ik 
wil graag nog even in de tuin zitten. Ze baalt ervan dit de 
komende zomer weer te vaak mee te moeten maken. 
20.44 uur en telefoonnummer Ot. I.

van de Verzetsstrijders laan klaagt
over de vreselijke en harde muziek vanuit het 
Suikerunieterrein. Ze had al naar de politie gebeld en 
daar kreeg zij dit telefoonnummer. Zij hadden verteld dat 
het festival tot 23.00 uur zou duren en was dus ernstig 
teleurgesteld dat ik vertelde dat het één uur langer is. 
Ook wil ze dat genoteerd wordt dat zij klaagt in naam 
van alle bewoners vanuit haar flat want deze doen de 
moeite niet meer om te bellen.
22.25 uur en telefoonnummer
^Om 09.40 uur bleek een mevrouw ..
gebeld te hebben. Deze oproep had ik gemist en heb
mevrouw om 10.39 uur teruggebeld. Mevrouw stelde



zich voor en vroeg zich af of er nog klachten waren 
geweest naar aanleiding van het Paradigm festival. 
Omdat het een vrouw was met een wat oudere stem 
was ik in de veronderstelling dat dit een bewoonster uit 
de omgeving was en vertelde haar dat er inderdaad een 
aantal klachten waren geweest. Hierop vroeg ze mij of 
wij ook metingen hadden gedaan. Ik antwoordde haar 
dat dit inderdaad gedaan was. We hadden twee 
onverwachte metingen gedaan bij alle drie de stages. 
Toen vroeg ze mij wat de uitslag daarvan was vertelde 
ik haar dat deze binnen de norm waren gebleven. Bij 
haar laatste vraag hoeveel klachten er binnen waren 
gekomen heb ik geantwoord dat ik daar geen uitspraken 
over kan doen. Hierop zei ik dat ik haar klacht graag 
wilde noteren en vroeg haar vanuit welke locatie zij de 
klacht had ervaren. Hierop kreeg ik het antwoord dat ze 
van het Dagblad van het Noorden was. Ik heb haar toen 
maar verteld dat ik dat zou noteren. Ze vertelde mij dat 
de afdeling communicatie haar nog wel kon bellen.
Ik was eigenlijk een beetje van mijn stuk gebracht en 
was bang dat ik teveel had verteld. Hierop heb ik Jeroen 
gebeld en het verhaal uitgelegd. Dit wordt maandag via 
de afdeling communicatie verder opgepakt. 
Telefoonnummer i



Mijn melding overlast en zorg

Wat wilt u melden: 

Adres overlastlocatie:

Geluidsoverlast - Overige geluidsoverlast

Admiraal de Ruyterlaan Groningen, Nederland

s Mssg i
Slaperstll

Matsloot

iNaeiJ

IN355J

Paddopoe
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Go gle Eelderwolde Niiveensterkolk MaP data ®2019 Goo«te

Aanvullende informatie over Harde muziek Vooral een harde bass is goed te horen Komt vaker voor. 
de locatie: Wellicht van de huizen achter het augustinus college maar misschien ook op het

terrein van paradigm ('?). Stoort enorm tijdens de nachtrust.

Hoe vaak ondervindt u Incidenteel
overlast:

Op welke tijdstippen vindt de Avond en nacht 
overlast plaats:

Omschrijving van de overlast / Harde muziek en bass te horen Soms stopt het even Vermoedelijk van een 
zorg: feestje

Wat heeft u zelf al Niets Ik weet niet waar het precies vandaan komt
ondernomen:

Wat verwacht u van het Ik wil graag contact over de melding
Meldpunt Overlast en Zorg:

Datum / tijd melding 23-03-2019 22 20 23 264

Mijn gegevens

Zaaknummer 38208-2019



Voornamen:

Achternaam:

Geboortedatum:

Geslacht:

Straatnaam:

Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Vrouw

Groningen

Zaaknummer' 38208-2019



Gegevens controleren

Zijn alle gegevens correct, bevestig dit onderaan de pagina en klik op 'Afronden’ 
kunt u via het linkermenu corrigeren

Voornamen;

Voorvoegsel:

Achternaam;

Geboortedatum:

Adres: Kobaltstraat
1 Groningen

Mijn klacht

Mijn klacht gaat over: De gemeente in het algemeen

Mijn klacht: Geluidsoverlast suikerunie terremimi

Datum waarop de gebeurtenis 09-08-2019 
heeft plaatsgevonden:

Vooraestelde oplossing

Voorstel voor een oplossing: Zachter met geluid'

Akkoord gegevens

Zaaknummer 200822-2019

Onjuiste of onvolledige gegevens



Paradigm Vrijdag 9/8

1. 18:20 uur meneer

Platinadraad Groningen 
Tel: (

2. Meneei 

Kromme riet
Een uurtje al erg .nu iets terug gedraaid. De bass is het ergst.

3.

Groningen
Tel:
Alles ook de bassen. Mijn moeder ligt hier op sterven. 
Uit dat ding

4.

Geluid word telkens harder dan weer zachter gedraaid. 
Pirietstraat

groningen

5 Dreunt door de hele flat heen. Buiten hoor minder muziek. Binnen in huis erger vooral 
voelen de bass.

Oude Pauluspoterstraat.
Groningen

6

wacht nog even met klacht vroeg om info.

Gebeld met om 19;36 neemt niet op. Hij heeft mij terug gebeld. Uitslag gegeven. Klopte dat 
mensen vooral verschillende geluiden horen van hard naar zacht en omgekeerd. Main stage had 
soundcheck.



7

Stamstraat gronmgen
Vooral de bassen. Geluid op zich is wel oké behalve

8 Adnaan van ostadestraat 

Groningen.
Klacht- ongekend luid Paar kilometer ervan af

9. Adnaan van ostadestraat 

Groningen
Klacht: stapelgek van het lawaai

10

Groningen (reitdiep) 
Bass

11 Aquamarijnstraat 

Groningen.
Geluid: vooral de bass Vooral m de woning. Benedenwoning. Ook buiten 

Geluidsman zilverlaan alles goed

12

Tumbouwdwarstraat gronmgen. 
Paradigm dwars

13 Bnljantstraat 

Groningen
Sommige momenten hoor ik alles Soms iets minder

14 Wegastraat 

Paddepoel zuid
Elk jaar hetzelfde. Geeft onrust Ben thuis omdat ik het druk heb gehad Waarom 3 avonden



15 Hamburgerstraat

Groningen
Luid geluid Paradigm kan meegenieten

16 Reggattaweg 

Groningen 

Zeker paradigm

17. Venuslaan

Groningen 
Bass heel erg

18. Vmkhuizen m huis met tv aan.

Aquamanjnstraat
Groningen

19. Kiel

Middag bass plus in huis
Perseerstraat
Groningen

2C

Gregonustraat graveburg 
Groningen
Kinderen liggen te dreunen m bed

21

Meteoorstraat 
Groningen Paddepoel 
Alleen maar gebonk



22 k

Voermanstraat gronmgen paddepoel
Klacht paradigm Muziek en bass Tis net alsof het m mijn huis is Deuren en ramen dicht. 
Gaat steeds harder. 22'45 uur

Voicemaih 79

Klacht Paradigm geluid 
Wattstraat gronmgen gravenburg

24.

Paradigm reitdiep m huis ramen en deuren dicht en ik hoor alles bass.
Joeswerd 1
Gronmgen

25

Selwerd
Elzenlaan gronmgen
Vooral de bassen ook in huis met ramen en deuren dicht

26. Paddepoel 

mercunustraat
Vooral baas hoor muziek en de drum Man ligt met oordoppen m bed maar dit helpt met Nu is het 
heel erg 23‘00 uur.

27.

Paddepoel
Neptunusstraat
Groningen

28

Bergstraat
Groningen
Bassps gewoon een takkeherne het is met gewoon Volgende week al weer noorderzon 10 dagen 
herrie. Gevoel dat er een Mamac aan het heien is.



29.Sabastraat

Groningen

30. Grachtstraat 

Groningen
Klacht, veel lawaai. Vooral de bass

31 Stadhouwerslaan ,Groningen
32 Metaalarbeiders gronmgen
33. venuslaan gronmgen paddepoel. Zo hard horen het geluid tot m de slaapkamer en boven 

de tv uit
34 Cobaltstraat Groningen dreunt door alles heen.
35 Naussaulaan ■ gronmgen 2de etage
36 Watermanstraat Gronmgen 
37. Zilverlaan , Gronmgen
38 Noorderbmnensmgel , gronmgen
39. Johan Willem fnsostraat gronmgen
40. Van goghstraat gronmgen
41. Voicemail. 79

• Om 00.00 uur Feiko gebeld om hem op de hoogte te stellen hoeveel klachten ik binnen 
gekregen had. Advies gegeven om hier voor de volgende dag iets aan te doen.

Zaterdag 1 * * * 5 6 7 * 9 * * 12

1 Aweg , gronmgen, nu al gedreun
2. Ostede de grootkade ,gronmgen
3. Verzetstnjderslaan , gronmgen
4. Voicemail (tenminste wat ik nog kon zien) Volle mbox
5 Ged zuiderdiep gronmgen
6 Centaurustraat gronmgen paddepoel zuid Waarom 3 dagen?
7 Bolhuis buurtvereniging kostverloren leden 40 telefoontje Officiële klacht
8. Buurtvereniging Vmkhuizen vele klachten
9 Van heemskerkstraat gronmgen ramen trillen mee, ik word gewoon gek Vorig jaar geen 

last van.
10. Regentessestraat gronmgen. Is melding voor vandaag en gisteren
11. Verzetstnjderslaan nogmaals een klacht en wil dit vermenigvuldigen voor de rest van de 

bewoners van de flat. appartementen met plus minus 3 bewoners. Paterswoldseweg kun 
je met zijn. m totaal zijn er 5 flats .ik word er bloednerveus van

12 Johannes vermeerstraat Kan binnen in huis meegenieten Als het nu de rolling Stones was. 
Hoorde de muziek ook nog om 2 uur vannacht terwijl het binnen was.

13. Van brakelplem gronmgen met deze wind is het echt erg.



14 Adnaanvan ostadestraat gronmgen bewoners denken dat het geen nut heeft om te 
klagen want er gebuurt mets Ik hoor zelfs als ze binnen verder gaan het gebonk ik verwacht 
gratis oordoppen volgende keer

15 Paulus potterstraat gronmgen. Ik hoor alles muziek bassen.
16 Eerste spoorstraat , gronmgen
17 Memdert hobbemastraat 20 gronmgen
18. Noorderbmnensmgel wil geen huisnummer geven

Folkert noorderzon gebeld berk valt door storm Wachtdienst sb heen gestuurd 
Ook contact gehad met vanwege takken welke gevaarlijk zouden hangen. Niet direct vanavond 
de wachtdienst maar zou mij informeren of ze zelf hier iets aan konden doen of toch de gemeente 
mschakelen Advies gegeven om tijdig aan de bel te trekken Bos stage al gesloten om 20 uur 
vanwege de wind

19 Jozef israelstraat gronmgen vooral de bass en dit is al de hele dag.
20 Sabotagelaan ■ groningen alles zit dicht Het is met een keer per jaar maar meerdere keren 

Nachten slecht geslapen. Laanhuizen
21. Johannes vanmeerstraat gronmgen dit is meer overlast lawaai dan van de buren.
22. Hoendiep Ik meet regelmatig 65 dba.veel geluidsoverlast Wind is stevig hoor vooral de 

lage tonen. De lage tonen worden minder nauwkeurig aangetoond
23. Amstelstraat Gronmgen (papiermolen)
24. Kranewe§ Gronmgen veels te veel kabaal, snap met dat de gemeente hier toestemming 

voor geeft.dubbel glas hard praten binnen m de woning
25. Admiraal de ryterlaan gronmgen. In de avond uren het ergst. Hoor het de hele dag maar 

nu het bedtijd is ervaar
26. Grachtstraat gronmgen , veel geluid en dit was gisteren ook zo Vind het met kunnen dat dit 

3 dagen duurt, het is te hard.
27 Eerste spoortstraat gronmgen, het is wel heel erg doe geen oog dicht. Soms is het rustig 

maar dan gaat het weer los. Het bonkt door het huis. Moet morgen om 4 uur op staan.
28 Mondnaanstraat. gronmgen ik heb last van alles te geluid hoor zelfs het publiek Klinkt of 

er een menigte aan het dansen en te zingen Pandigm de buiten

• Om OO'OO uur Feiko gebeld om hem de hoeveelheid klachten door te geven en hem opnieuw 
advies gegeven om hier iets mee te doen.

Zondag

1 Noorderbmnensmgel groningen, de norm van hoe luid het muziek mag zou bij gesteld 
moeten worden

2 HW mesdagstraat ■ , het is de derde dag dat we de hele tijd las hebben van de beat van
het festival.Je kan hier met wezen. Ik word gek van die herrie.

3 Ik ga de burgemeester morgen bellen Limiet. aweg gronmgen. Het is aldnedagen en ik 
ben het zat. Het is belachelijk Mensen werken, kinderen en ouderen hebben er last .ik woon 
hier al 50 jaar en heb ook rechten.Dit is een aanslag op mijn gezondheid.

4 Van brakelpletn gronmgen, last van overdag, maar ook last de nacht als het evenement 
binnen is. Drie dagen is te lang

5 Adimiraal de rytherlaan gronmgen, drie dagen last van de muziek Gisteren gemeten was 
m de norm maar is nog te luid m mij straat.

6 Westerbadstraat ■ gronmgen In de nacht kon ik nog steeds de muziek horen
ondanks het binnenevenement Nu ook last van overdag Was vorig jaar zelf aanwezig weet



dat de organisatie zelf onder invloed is waardoor er weinig controle is. Alles wordt gedraaid 
op vrijwilligers. Die weten vaak met wat te doen en doen dus maar wat.

7. Verzetstnjderslaan heb al veel vaker gebeld maar ik weet met meer waar mkaartbrengmg 
toe kan Nu is het wel wat minder erg dan de afgelopen twee dagen maar blijf het gewoon 
absurd vinden Veel gesproken met mensen en vele denken dat het geen nut heeft om een 
klacht neer te leggen.

8. Amstelstraat , gronmgen, vanmiddag was het best te doen nu vanavond gaat het ge(21'20)
9. Kraneweg gronmgen, Dit is werkelijk asociaal Het is nu weer knetterhard ( 21,30)
10 Regetessestraat gronmgen, geluid luid In mijn woning live . Ben er wel klaar mee die drie 

dagen pokkeherne
11. Grachtstraat gronmgen, het geluid is erg hard het is met normaal ik ben het na zoveel 

dagen wel klaar mee.
12 Hostraat gronmgen
13 Grote Rozenstraat ,Gronmgen
14. Voicemails 2
15. Stadshouderslaan gronmgen ik ben er klaar mee. Vannacht terwijl het binnen was had ik 

er ook last van Dit gaat gewoon non stop door 24 uur per dag
16 Eikenlaan gronmgen
17 Pelsterstraat

Er is met alleen geklaagd via het nummer 050-3671133 maar ook veel via sociaal media. Door de vele 
hoeveelheid van telefoontjes liep de mbox van mijn voicemail vol waardoor de mensen geen klacht 
meer konden mdienen.

Mijn registreerde totalen zijn'

Vrijdag 119

Zaterdag 49, voicemail vol dus geen idee hoeveel mensen gebeld hebben zonder dat dit 
geregistreerd is geweest

Ook hebben er twee mensen een klacht mgediend voor meerdere personen 

Dit was een voor 210 personen en 1 voor 81 personen.

Totaal: 380 

Zondag: 19

Totaal 3 dagen: 478


